КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ

 «КОЛЛЕДЖ ТЕХНОЛОГИИ И СЕРВИСА» 

ОТЧЕТ

о прохождении  производственной практики (по профилю специальности) ПМ.01 «Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью», ПМ 04 «Выполнение работ по профессии «Контролер-кассир»

специальность 38.02.04  «Коммерция (по отраслям)» 

место прохождения  практики_________________________________________

	Выполнил студент(ка)      
___________________________

ФИО, подпись



	Руководитель практики от колледжа

Заведующий  практикой
       (должность)

Болотова Любовь Михайловна

(ФИО, подпись)

______________________________
	_______________________

оценка



	Руководитель практики от предприятия (организации)

________________________________

(должность)

________________________________
(ФИО, подпись)

МП
	_______________________

оценка




Владивосток

ДНЕВНИК

Студента (ки) колледжа «Технологии и сервиса» 
Специальности 38.02.04  «Коммерция (по отраслям)» 
ПМ.01»Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью»
ПМ 04 «Выполнение работ по профессии «Контролер-кассир»
Наименование базы практики ____________________________________________________
Начало и окончание практики  06.04.-10.04 и 05.06 31.06 2020г.
	Дата
	Краткое содержание 

выполненных работ по заданию
	Замечания/
оценка
	Подпись руководителя от организации

	06.04.2020
	Знакомство с руководителем практики от предприятия, согласование режима работы. 
	
	

	07.04.2020
	Идентифицирование  вида, класса и типа розничной или оптовой торговли. 
	
	

	08.04.2020
	  Ознакомление с организационной структурой предприятии.
	
	

	09.04.2020
	Ознакомление с охраной труда и т/б на предприятии.
	
	

	10.04.2020
	Ознакомление с документооборотом на предприятии
	
	

	05.06.2020
	Участие в установлении контактов с деловыми партнёрами.
	
	

	06.06.2020
	Ознакомление с порядком заключения договоров, и контроль их выполнения.
	
	

	08.06.2020
	Работа с поставщиками. Оформление заявки
	
	

	09.06.2020
	Ознакомление с организацией работы склада 
	
	

	10.06.2020
	.Приемка товаров по количеству и качеству.
	
	

	11.06.2020
	Размещение товарных запасов на хранение.
	
	

	13.06.2020
	Ознакомление с организацией процесса продажи товаров со склада.
	
	

	15.06.2020
	Ознакомление с розничной организацией процесса продажи товаров.
	
	

	16.06.2020
	Участие в организации рабочего места
	
	

	17.06.2020
	Участие в выкладке и размещении товаров в торговом зале
	
	

	18.06.2020
	Участие в обслуживании покупателей
	
	

	19.06.2020
	Ознакомление с нормативными документами при работе на ККТ.
	
	

	20.06.2020
	Подготовка ККТ к работе. Получение отчетной ведомости. Заполнение книги кассира-операциониста.
	
	

	22.06.2020
	  Расчет покупателей с применением активных ККТ
	
	

	23.06.2020
	  Расчет покупателей с применением пассивных ККТ
	
	

	24.06.2020
	 Безналичный и наличный расчет покупателей.
	
	

	25.06.2020
	Оформление выручки и  документов по окончании работы на ККТ.
	
	

	26.06.2020
	Оформление книги кассира-операциониста, 
	
	

	29.06.2020
	 Ознакомление с основными и дополнительными услугами организации.
	
	

	30.06.2020
	Оформление результатов практики
	
	


Руководитель практики от предприятия__________________________________________
М.П.

Аттестационный лист  производственной практики

 ( по профилю специальности)
Характеристика выполнения профессиональных компетенций обучающегося во время производственной практики

__________________________________________________________________фамилия,  имя,  отчество

обучающийся(аяся)  по специальности СПО 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)»  прошел(ла)  производственную  практику (по профилю специальности) по профессиональному модулю  ПМ 01. «Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью» ПМ 04«Выполнение работ по профессии «Продавец продовольственных товаров», «Контролер-кассир».

организации____________________________________________________
	№ п\п
	Профессиональные компетенции ПМ 01. «Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью»
	Качество выполнения

 работ
	Оценка
(прописью)

	1.
	ПК.1.1.Участвовать в установлении контактов с деловыми партнёрами, заключать договора и контролировать их выполнение, предъявлять претензии и санкции.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	2.
	ПК.1.2 На своем участке работы управлять товарными запасами и потоками, организовывать работу на складе, размещать товарные запасы на хранение.


	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	3. 
	ПК.1.3 Принимать товары по количеству и качеству.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	4.
	ПК.1.4.Идентифицировать вид, класс и тип розничной и оптовой торговли.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	5.
	ПК.1.5.Оказывать основные и дополнительные услуги оптовой и розничной торговли.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	6.
	ПК.1.6.Участвовать в работе по подготовке организации к добровольной сертификации услуг. 
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	7.
	ПК.1.7.Применять в коммерческой деятельности методы, средства и приёмы менеджмента  делового и управленческого общения.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	8.
	ПК.1.8.Использовать основные методы и приёмы статистики для решения практических задач коммерческой деятельности, определять статистические величины, показатели вариации и индексы.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	9.
	ПК.1.9.Применять логические системы , а также приёмы и методы закупочной и коммерческой логистики , обеспечивающие рациональное перемещение материальных потоков.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	10.
	ПК.1.10.Эксплуатировать торгово – технологическое оборудование.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	


	№ п\п
	Профессиональные компетенции ПМ 04. «Выполнение работ по профессии  «Контролер-кассир».


	Качество выполнения работ
	0ценка
(прописью)

	1.
	Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	2.
	Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	3. 
	Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	4.
	Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники и выполнять расчетные операции с покупателями.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	5.
	Проверять платежеспособность государственных денежных знаков.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	

	6.
	Оформлять документы по кассовым операциям.
	Выполнил

Не выполнил

Выполнил частично

(нужное подчеркнуть)
	


Дата _______________20____г. ______________________/______________/

                                                                     (подпись руководителя от предприятия)
М.П.
ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА
На студента(ку) КГА ПОУ «Колледж технологии и сервиса»
                                                                          __________________________________________________________________________
                                                       /фамилия, имя, отчество/

Специальность СПО 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)»

в период с 06.04 2020г. по 30.06.2020г.
 _________________________________________________________________________ 
/наименование предприятия, учреждения, организации/

 Выполнял следующие виды работ:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                                            /перечень работ и рабочих мест/

Качество выполнения работ ___________________________________________________
Знание технологического процесса, обращение с производственным инвентарем, инструментами и оборудованием:

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Трудовая дисциплина 
Руководитель практики от предприятия_________________________________________
/Ф.И.О., подпись /

Руководитель практики от колледжа____________________________________________
/Ф.И.О., подпись/

М.П.

«_______»__________________20____ г.
ДОГОВОР №

об учебной/ производственной практике студентов

«_____» ___________ 20___ г. 






г. Владивосток
Настоящий договор основан в соответствии с частью 8 статьи 13 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, № 53, ст. 7598) «Об утверждении правил участия объединений работодателей в разработке и реализации государственной политики в области профессионального образования», «Положением о практике обучающихся, осваивающих основные профессиональные образовательные программы среднего профессионального образования» от 18 апреля 2013 г. №291, Трудовом кодексе РФ.
Краевое государственное автономное профессиональное образовательное учреждение «Колледж технологии и сервиса», именуемое в дальнейшем «Колледж», в лице директора Склянчука Валерия Николаевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ______________________________________, именуемое в дальнейшем «Организация», в лице ____________________________________, действующей на основании _______ с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Предметом настоящего договора является организация и проведение производственной практики студентов Краевого государственного автономного профессионального образовательного учреждения «Колледж технологии и сервиса». Образовательное учреждение направляет в Организацию для прохождения производственной практики, а Организация принимает и организует прохождение студентами практики.

    2. Обязанности сторон

 2.1. Организация обязуется:
 2.1.1. Предоставить Образовательному учреждению  места для проведения производственной практики студентов.
 2.1.2. Обеспечить студентам условия безопасной работы на каждом рабочем месте. Проводить обязательные инструктажи по охране труда: вводный и на рабочем месте с оформлением установленной документации; в необходимых случаях проводить обучение студентов-практикантов безопасным методам работы. 
 2.1.3. Расследовать и учитывать несчастные случаи, если они произойдут со студентами в период практики Организации, в соответствии с Положением об особенностях расследования несчастных случаев на производстве в отдельных отраслях и организациях.
 2.1.4. Создать необходимые условия для выполнения студентами программы производственной практики. Не допускать использования студентов-практикантов на должностях, не предусмотренных программой практики и не имеющих отношения к специальности студентов.
2.1.5. Назначить квалифицированных специалистов для руководства производственной практикой.
2.1.6. Предоставить студентам-практикантам возможность пользоваться документацией в подразделениях Организации, необходимыми для успешного освоения студентами программы производственной практики и выполнения ими индивидуальных заданий.
2.1.7. В соответствии с графиком проведения практики, согласованным с Образовательным учреждением, осуществлять перемещение студентов по рабочим местам в целях более полного ознакомления практикантов с Организацией в целом.
2.1.8. По окончании производственной практики дать характеристику о работе каждого студента-практиканта и качестве подготовленного им отчета.

2.2. Образовательное учреждение обязуется:

2.2.1. Направить в Организацию на производственную практику студента (ов) _____________________________________________________________________________
по специальности Коммерция (по отраслям)
2.2.2. Направить в Организацию студентов в сроки, предусмотренные календарным планом проведения практики.
2.2.3. Выделить в качестве руководителей практики наиболее квалифицированных преподавателей.
2.2.4. Обеспечить проверку качество проведения инструктажей по охране труда.
2.2.5. Оказывать работникам Организации руководителям производственной практики студентов методическую помощь в организации и проведении практики.
2.2.6. Расследовать и учитывать несчастные случаи, если они произойдут, со студентами в период прохождения практики.

   2.2.7. Образовательное учреждение обязуется обеспечить подписание каждым студентом, задействованным в исполнении настоящего Договора, письменного Соглашения о неразглашении конфиденциальной информации..Настоящее условие является существенным, в случае его неисполнения  Организация вправе не допустить студента к прохождению практики  по настоящему Договору.

2.2.8. Образовательное учреждение обязуется обеспечить соблюдение каждым студентом, правил трудового распорядка и трудовой дисциплины, в случае нарушения студентами данных правил Организация письменно уведомляет Образовательное учреждение,  в случае  не однократного нарушения студентами данных правил Организация имеет право отстранить студента от прохождения практики. 

3. Ответственность сторон за невыполнение договора

3.1. Стороны несут ответственность за невыполнение возложенных на них обязанностей по организации и проведению практики студентов в соответствии ТК РФ, Положение о практике обучающихся, осваивающих основные профессиональные образовательные программы высшего образования 

3.2. Все споры, возникающие между сторонами по настоящему договору, разрешаются в установленном порядке.
4.Срок действия договора

4.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует до «_____» ____________________ 20___ г. В случае, если ни одна из Сторон не уведомит в письменной форме другую Сторону о своем отказе от продления срока действия настоящего Договора, то срок действия Договора считается продленным на каждый следующий календарный год.

4.2. Договор составляется в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.

5. Юридические адреса, банковские реквизиты, подписи сторон
 ОРГАНИЗАЦИЯ:                                     КОЛЛЕДЖ:
	____________________________________
____________________________________
____________________________________
____________________________________
____________________________________
____________________________________
_______________________________________________________________________
Руководитель

_____________________/______________/

     м.п. 
	Краевое государственное автономное профессиональное образовательное учреждение «Колледж технологии и сервиса» Юридический адрес: 690002 г. Владивосток, Океанский пр-т 88.

ИНН: 2540014562 КПП: 254001001

УФК по Приморскому краю

(КГА ПОУ «КТИС» л/с 30206Ц12100)

Р/с: 40601810505071000001

ГРКЦ ГУ Банка России по Приморскому краю г. Владивосток БИК 040507001

Директор ___________________ В.Н. Склянчук

     м.п. 


ДОГОВОР

о сетевом взаимодействии 






«____»__________20_____ г.
Настоящий договор основан в соответствии статьи 13, 15 Федерального закона №273 «Об образовании в Российской Федерации». «Положением о практике обучающихся осваивающих основные профессиональные образовательные программы среднего профессионального образования», Трудовом кодексе РФ»

 Краевое государственное автономное профессиональное образовательное учреждение  «Колледж технологии и сервиса», именуемая в дальнейшем Сторона №1, в лице директора Склянчука Валерия Николаевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и __________________________________________________, именуемая в дальнейшем Сторона № 2, в лице _____________________________________, действующего на основании __________, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем
:

1. Предмет договора

1.1. Предметом настоящего договора является соглашение сторон на совместную деятельность по сетевому взаимодействию в целях подготовки квалифицированных кадров и специалистов по специальности и координация совместной деятельности по сетевому взаимодействию.
1.2. Под сетевым взаимодействием сторон понимается:

· совместная разработка в соответствии с запросами работодателей образовательных программ (основные профессиональные образовательные программы, краткосрочные программы профессиональной подготовки и повышения квалификации рабочих и специалистов среднего звена), их общественно-профессиональная экспертиза;

· совместная реализация образовательных программ.

1.3. Механизм реализации сетевых образовательных программ между сторонами следующий:

· размещение разработанных рабочих программ учебных дисциплин и профессиональных модулей,  учебно-методических материалов в открытом доступе для участников сетевого взаимодействия; 

· использование материальной базы  для проведения занятий, учебной и производственной практики;

· использование кадрового потенциала;

· стажировки преподавателей;

· совместная  оценка профессиональных компетенций обучающихся.
2. Цель и задачи договора
2.1. Целью настоящего договора является модернизация системы среднего профессионального образования для подготовки специалистов, переориентация системы профессионального образования  под нужды ключевых предприятий сферы услуг дальневосточного региона;

2.2. Основными задачами настоящего договора являются: 

· совместные мероприятия сторон по созданию, развитию и внедрению эффективных моделей и механизмов взаимодействия учреждений профессионального образования и работодателей на базе ресурсного центра;

· обеспечение открытости и доступности имеющихся образовательных ресурсов (материально-технических, методических, информационных, кадровых, системы связей с работодателями как ресурса) для подготовки специалистов в сфере услуг для их сетевой консолидации;

· введение новых специальностей, дополнительных специализаций по требованию работодателей исходя из новых задач технического и технологического перевооружения отрасли.

3. Обязанности сторон
3.1. Сторона 1 обязана:

3.1.1. Создавать условия для совместной со Стороной 2 разработки образовательных программ (основных и дополнительных) по специальности Коммерция по отраслям
3.1.2. Разрабатывать учебно-планирующую документацию по основным и дополнительным образовательным программам с учетом результатов мониторинга потребностей Стороны 2.

3.1.3. Организовывать подбор, обучение и сопровождение работы персонала, обеспечивающего деятельность сетевого взаимодействия.

3.1.4. Организовывать совместные семинары, различные информационные и научно-методические мероприятия для участников сетевого взаимодействия.

3.1.5. Обеспечивать использование информационных технологий во всех формах сетевого взаимодействия:

· в сборе информации при мониторинге;

· в предоставлении дистанционной образовательной среды;

· в организации и проведении совместных мероприятий на основе дистанционного общения.

3.1.6. Проводить разработку и апробацию программ обучения для подготовки специалистов в области сферы услуг, использующих ресурсы сети образовательных учреждений на базе «Колледжа технологии и сервиса».

3.1.7. Осуществлять сетевую реализацию повышения квалификации, подготовки и переподготовки рабочих кадров и специалистов Стороны 2 по инновационным направлениям развития сферы услуг.

3.2. Сторона 2 обязана:

3.2.1. Участвовать со Стороной 1 в совместной разработке образовательных программ (основных и дополнительных).

3.2.2. Содействовать Стороне 1 в проведении экспертизы учебно-методической документации профессиональных образовательных программ подготовки специалистов в сфере услуг.

3.2.3. Участвовать со Стороной 1 в сетевой реализации разработанных образовательных программ.

3.2.4.Участвовать в проведении Государственной итоговой аттестации, демонстрационного экзамена в качестве эксперта.

3.2.5.Содействовать проведению стажировок преподавателей, мастеров производственного обучения.

3.2.6. Предоставлять рабочие места студентам для прохождения всех видов практики, обеспечивать безопасные условия прохождения практики студентам, отвечающие санитарным правилам и  требованиям охраны труда.

4. Права сторон

Стороны имеют право:

4.1. Пользоваться консолидированными образовательными ресурсами в соответствии с установленным регламентом сетевого взаимодействия.

4.2. Вносить предложения по совершенствованию подготовки специалистов в сфере услуг и организации сетевого взаимодействия.

5. Прочие условия договора

5.1. Все спорные вопросы между сторонами решаются на основе переговоров. При недостижении согласия сторонами создается комиссия по урегулированию споров. 

5.2 Договор может быть расторгнут, изменен или дополнен только по взаимному соглашению сторон, при условии, что дополнения и изменения совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то лицами.

5.3. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон. 

6. Срок действия договора
6.1 Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания, срок действия 3 года.

7. Адреса и подписи сторон
	Сторона 1
	
	Сторона 2

	КГА ПОУ «КТИС»

690002 г. Владивосток Океанский пр-к88

ИНН 2540014562 КПП 254001001

УФК по Приморскому краю

(КГА ПОУ «КТИС» л/с 30206Ц12100)

р/с 40601810505071000001

ГРКЦ ГУ Банка России по Приморскому кр.

Г. Владивосток БИК 040507001

Директор ________________ В.Н. Склянчук

  М.П.
	
	Руководитель ___________________________________

                М.П.


Направление

на  производственную  практику .

Краевое государственное автономное профессиональное образовательное учреждение «Колледж технологии и сервиса»

направляет_______________________________________________________________________________________________________________________

Студента(ку)  2  курса , обучающегося по специальности:

Коммерия (по отраслям)
для прохождения производственной практики в организацию____________________________________________________
Срок практики с 05 июня по 30 июня
Руководитель практики от колледжа Болотова Л.М.
Администрация Колледжа ходатайствует о содействии прохождения практики нашего студента.

                             Директор КТИС                              В.Н. Склянчук

 Подтверждение  

Студент(ка)________________________________________________________
Курса,  специальность_____________________________________________________
Принят для прохождения практики  в ____________________________________________________________________________________________________________________________________
Подпись руководителя

М.П.

План написания отчета 
Введение

1. Общая характеристика деятельности организации
1.1  Вид, тип организации.

1.2  Основные и дополнительные услуги в организации.

1.3  Организация документооборота в организации 

          1.4.Договорная работа на предприятии, установление коммерческих связей

2. Организация торгово-технологического процесса в организации 
2.1 Приемка товаров по количеству и качеству
2.2  Размещение на складе и  управление товарными запасами

2.3. Размещение и выкладка в торговом зале.

2.4. Правила реализации товаров 

3. Организация работы контролера- кассира.
4. Охрана труда и техника безопасности.
5. Предложения по повышению эффективности работы предприятия
Заключение

Список литературы

Приложение 

Требование  к составлению отчета

        Отчет по практике должен представлять собой изложение приобретенных студентом знаний в период обучения и прохождения практики. В отчете студент должен осветить вопросы организации и управления торгово-сбытовой деятельностью на примере работы предприятия и выполнить необходимые индивидуальные задания в форме соответствующих расчетов и реферата. Отчет по практике должен быть набран на компьютере в объеме 10-15 листов, не считая приложений. К отчету могут быть приложены фотографии, копии отчетных документов, образцы экономической информации . 

Порядок предоставления и защиты отчета

Отчет о прохождении учебной и практики по профилю специальности вместе с дневником практики предоставляется студентом в двухдневный срок после завершения производственной практики руководителю практики от колледжа.

К защите допускаются студенты, у которых отчеты оформлены в соответствии с требованиями к составлению отчета. Во время защиты студент должен устно ответить на заданные вопросы по практике согласно программе. По результатам защиты отчетов и результатов практики в зачетную книжку студента проставляется соответствующая оценка. .

Студент, не выполнивший программу практики, получивший отрицательный отзыв о своей работе на предприятии или неудовлетворительную оценку при защите отчета, направляется повторно  практику и не допускается к квалификационным  экзаменам.

Требования к оформлению и содержанию отчета по учебной практики и практики по профилю специальности

Отчет по практике выполняется:

14 ШРИФТОМ, межстрочный интервал 1,5 Times New Roman
1. Обязательный объем отчета 10-15 страниц печатного текста

2. Вся работа должна быть сброшюрована или в файлах

3. Каждый лист имеет отступ текста  верхнее, нижнее – 2 , левое 3, правое 1,5.

4. Нумерация страниц идет внизу листа по центру

5. Первой страницей отчета является титульный лист

6. На титульном листе и на странице, где помещено задание – номер страницы не проставляется

7. Каждый раздел отчета рекомендуется начинать с нового листа /страницы/
Информация Ставим везде где буквы М,П, печать организации где проходите практику. Пишите отчет согласно плана , план не изменять. Что не ясно пишем на почту или  все вопросы по телефону.
